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REGULAMIN KORZYSTANIA Z WYCIAGOW DO WAKEBOARDU / KARNETOW | REZERWACJI W WAKE
FAMILY

POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady rezerwacji oraz korzystania z wyciggédw do wakeboardu w Wake Family w
Brwinowie przy ul. Btonskiej 37, w Trzcianach przy ul. Granitowej 116M Iub w innej/innych
lokalizacji/lokalizacjach, ktdérych wifascicielem jest Sport Resorts Solution Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 2, 02-566 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego, pod numerem KRS: 0000601754, NIP: 5213722665.

Dokonanie rezerwacji oznacza, ze uzytkownik zapoznat sie z trescig niniejszego regulaminui, ze akceptuje
jego tre$é w catosci.

REZERWACIJE i KARNETY MALY WYCIAGU
Rezerwacja jest wazna wytgcznie po dokonaniu ptatnosci przez serwis PayU.
W przypadku gdy ptatnosé nie zostanie zrealizowana, rezerwacja jest automatycznie anulowana.

Potwierdzeniem prawidtowej rezerwacji jest e-mail, ktory zostaje automatycznie wystany na wskazanego
przez uzytkownika e-maila po zakoriczeniu procesu rezerwacji.

Rezerwacji mozna tez dokonywac¢ za pomocg zakupionych wczesniej karnetéw poprzez podanie kodu
przypisanego do danego typu karnetu poprze strone www.wakefamily.pl

4.1 KARNET OPEN na maty wycigg jest imienny i upowaznia do rezerwacji jednej godziny dziennie i
ptywania zawsze kiedy s3 wolne miejsca. Rezerwacje mozna robi¢ z jednotygodniowym
wyprzedzeniem. Przy logowaniu podaje sie kod, imie, nazwisko, mail. KARNETOW OPEN nie mozna
przekaza¢ komus innemu i nie mozna za ich pomoca robié rezerwacji na wiecej oséb. KARNET OPEN
jest do wykorzystania tylko w jednym sezonie liczonym od 1 maja do 20 wrzesnia danego roku.

W przypadku, gdy Wake Family Brwindw dziata w terminie wczesniejszym niz 1 maja lub
pdzniejszym niz 20 wrzesnia posiadacze karnetu OPEN takze mogg korzystaé z wyciagu.

4.2 KARNET CZASOWY jest w formie okres$lonej liczby godzin przypadajgcych na jedng osobe. KARNETY
CZASOWE mozna przekaza¢ komus innemu i mozna tez za ich pomocg robi¢ rezerwacje na wiecej
0s0b poprzez wykorzystanie z puli przypadajgcych na dany karnet czasowy wiekszej ilosci godzin.
KARNET CZASOWY 40h umozliwia zarezerwowanie maksymalnie dwdch godzin na wytgcznosé na
jeden wycigg dziennie, a karnet 10h — 2 miejsc na wyciggu. KARNETY CZASOWE mozna
wykorzystywac przez dwa lata od daty zakupu.

Na jedng godzine zapisac sie moze max. 4 osoby.



W cenie zawarty sg kamizelka wypornosciowa i kask. Cena nie ulega zmianie jesli Klient nie korzysta z
pakietu zawartego w cenie.

Czas liczony jest od petnej godziny, na ktérg jest dokonana rezerwacja. Spdznienie nie przesuwa poczatku
godziny ptywania. PROSIMY O PRZYBYCIE 15 MINUT PRZED WYZNACZONYM CZASEM
i zgtoszenie sie do pracownika WAKE FAMILY.

Zmiany terminu zarezerwowanego czasu badz rezygnacja z rezerwacji s3 mozliwe do jednego dnia przed
dniem przypadajgcym na zarezerwowang godzine, drogg mailowa na adres: info@wakefamily.pl. Za
odwotang w terminowym wyprzedzeniem rezerwacje pienigdze zostang zwrdcone w przeciggu siedmiu
dni roboczych. Wszystkie zdarzenia losowe powodujgce nieobecnos¢ beda rozpatrywane indywidualnie.

W razie nagtych zmian pogodowych, powodujgcych zatrzymanie wyciggu, osoby, ktére nie mogty
wykorzysta¢ rezerwacji, mogg zmieni¢ termin na kazdy dostepny, piszac na adres email:
info@wakefamily.pl.

KARNETY OPEN DUZY WYCIAG

1. Wiascicielem Wyciggu do Nart Wodnych i Wakeboardu, zwanego dalej wyciggiem jest: Sport
Resorts Solutions Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, zwanym dalej Wake Family Brwinéw Tel: 668
386 041 strona internetowa: www.brwinow.wakefamily.pl, e-mail: brwinow@wakefamily.pl

2. Kazda osoba korzystajgca na podstawie karnetu OPEN z wyciggu (zwana dalej uzytkownikiem) ma
obowigzek zapoznania sie i stosowania sie do przepiséw niniejszego regulaminu.

3. Karnet OPEN uprawnia posiadacza do korzystania z duzego wyciggu w godzinach otwarcia wake
parku.

4. Wake Family Brwindw zobowigzuje sie prowadzi¢ dziatalno$é¢ w terminie od 1 maja do 30 wrzesnia.

5. W przypadku, gdy Wake Family Brwindw dziata w terminie wczesniejszym niz 1 maja lub péZzniejszym
niz 30 wrzesdnia posiadacze karnetu OPEN takze mogg korzysta¢ z wyciggu.

6. Godziny dziatania wyciggu publikowane sg na fanpage’u Wake Family Brwindw w serwisie Facebook
lub w Google Firma.

7. Spotka zastrzega sobie prawo wytgczenia wyciggu w sezonie w przypadku awarii, prac serwisowych,
zawoddw oraz imprez zorganizowanych. Informacja o takim zdarzeniu bedzie podana na fanpage’u.

8. Kazdy karnet jest karnetem imiennym. Na jego podstawie moze korzystaé z wyciggu wytgcznie
uzytkownik, ktérego zdjecie zostato zapisane w systemie podczas pierwszego wejscia na wyciag.
Przekazywanie karnetéw innej osobie jest zabronione. W sytuacji stwierdzenia nieuprawnionego
udostepnienia karnetu przez uzytkownika innej osobie, obstuga ma prawo zatrzymac karnet. W
takim przypadku uzytkownikowi nie przystuguje zwrot pieniedzy za karnet.

V. KORZYSTANIE Z WYCIAGOW | BEZPIECZENSTWO

Z wyciagu nie moga korzystac osoby:



1.1 bedace pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych,
1.2 nie potrafigce ptywac,

1.3 swoim zachowaniem powodujg zagrozenie bezpieczenstwa swojego lub innych uzytkownikéw
WYCiggu.

Osobom takim odmdéwiona bedzie mozliwo$é korzystania z wyciggu.
2. Zasady korzystania z wyciggu w WAKE FAMILY:

2.1 na pomoscie startowym nalezy stosowaé sie do wszystkich zalecen obstugi wyciggu. O braku
umiejetnosci startu z pomostu nalezy poinformowac obstuge wyciggu. Udzielone zostang wtedy
przez obstuge wyciggu lub instruktora wskazéwki dotyczace techniki startu oraz sposobu
pokonywania trasy wyciggu, a w szczegdlnosci pokonywania punktéow zwrotnych i konczenia
przejazdu,

2.2 na trasie przejazdu wyciggu znajdujg sie tzw. figury WAKE FAMILY (potocznie zwane
»przeszkodami”), ktére stanowia specjalistyczny sprzet stuzgcy zaawansowanym uzytkownikom
wyciagu. Korzystanie z nich wymaga wysokich umiejetnosci i jest obarczone zwiekszonym ryzykiem
urazu i kontuzji,

2.3 korzystanie z elementow WAKE FAMILY jest dozwolone tylko dla posiadaczy desek
wakeboardowych,

2.4 zabronione jest najezdzanie na figury WAKE FAMILY na deskach wyposazone w finy,

2.5 zabronione jest najezdzanie na figury WAKE FAMILY na deskach zaopatrzonych w wigzania
kitesurfingowe — footstrapy,

2.6 zabronione jest najezdzanie na figury na sprzecie wypozyczonym od WAKE FAMILY.

V. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Plywanie na wyciggu odbywa sie na wyfaczng odpowiedzialnos¢ uzytkownika. Uzytkownik ma
Swiadomos¢, ze ptywanie na wyciggu moze wigzac sie z ewentualnymi wypadkami lub urazami
i w petni akceptuje wskazane ryzyko.

2. Uzytkownik zrzeka sie wszelkich roszczen w stosunku do firmy Sport Resorts Solutions Sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie, zwigzanych z uzytkowaniem wyciggu w szczegdlnosci roszczen
odszkodowawczych z tytutu jakichkolwiek wypadkow, w tym w szczegdlnosci wszelkiego rodzaju ztaman,
zwichnieé, urazéw, pottuczen i innych uszkodzen ciata bez wzgledu na skutek, jak réwniez zniszczenia
odziezy lub innego mienia uzytkownika.

VI. DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych jest Sport Resorts Solution Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, ul. Domaniewska 39A, 02-672 Warszawa, wpisang do



rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego, pod numerem KRS: 0000601754, NIP: 5213722665.

2. Osoba dokonujaca rezerwacji na stronie internetowej www.wakefamily.pl oraz korzystajgca z wyciggu
do wakeboardu w Wake Family nad jeziorem Trzcianskim lub w innej lokalizacji/lokalizacjach wyraza
zgode na umieszczenie jej danych osobowych w bazie danych WAKE FAMILY. Dane bedg przetwarzane,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych w celu realizacji
rezerwacji, wykonania umowy, wystawienia faktur, rachunkéw lub prowadzenia sprawozdawczosci
finansowej oraz w celach marketingowych. Osobie dokonujacej rezerwaciji przystuguje prawo do wgladu
i modyfikacji danych, jak réwniez zadania zaprzestania ich przetwarzania.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie uwagi dotyczace funkcjonowania WAKE FAMILY prosimy kierowac¢ na adres: info@wakefamily.pl.

Dziekujemy.



